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About orderbird

orderbird /orderbird.com/

bietet intuitive Softwareldsungen
und Zusatzservices flr mehr als
10.000 Individualgastronomen
in Deutschland, Osterreich,

der Schweiz und Frankreich.

Managementteam

Mit dem Herzstlck, Europas
fihrender iPad-Kasse, kbnnen
Restaurants, Cafés, Bars und
Food Trucks einfach und mobil
Bestellungen aufnehmen,
flexibel abrechnen und
finanzamtkonforme Berichte
auf Knopfdruck erstellen.

Die orderbird AG wurde 2011
gegriindet und beschaftigt heute
mehr als 110 Mitarbeiter an

den Standorten Berlin und Wien.
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anderem METRO, ALSTIN

und Concardis.
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Grundung
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Die Initialziindung flr orderbird wurde einem unserer
Grinder auf dem Tablett serviert. Als professioneller
Kassensystemhandler und Apple-Liebhaber fragte sich
Bastian, warum es nicht méglich sei, dass sich Kassen
genau so einfach und intuitiv wie Apple-Gerate bedienen
lassen. Dieser Gedanke kam Bastian genau zum richtigen
Zeitpunkt: 2010 brachte Apple nach dem iPod Touch

und dem iPhone das iPad auf den Markt.

Bestarkt durch die neue Technologie, holte Bastian seine
drei Freunde Jakob, Artur und Patrick mit an Bord.

Ihr gemeinsames Ziel: frischer Wind in der Gastronomie!
Auch kleinen Betrieben sollte es endlich moglich sein,
die Systeme der GroBen zu nutzen.

Die Feuertaufe erlebte der erste Prototyp ihres innovativen
iPad-Kassensystems bei der Wiedererdffnung
des berihmten P1 in Minchen.

Die vier Grinder konnten beim Praxistest ihren ersten
Kunden sofort Gberzeugen und schnell sprachen sich
die “Kellner mit dem iPhone” herum.

Mit der Grindung der orderbird AG im Mérz 2011 in Berlin
wurde die Gastro- und Kassenszene mit der ersten
iPad-Kasse Deutschlands ganz schdn auf den Kopf Wgestellt.

Seitdem bietet orderbird Gastronomen ein professionelles,
leicht zu bedienendes Kassensystem, das eine flexible
Alternative zu den alten, kostspieligen Kassen darstellt.

Das System Uberzeugt: Heute ist orderbird Europas
fuhrende iPad—quse mit mehr als 10.000 Kunden
in Deutschland, Osterreich, der Schweiz und Frankreich.

Mit mehr als 110 Mitarbeitern vereint das Team die
Leidenschaft zur Gastronomie und die Vision, Gastronomen
mit digitalen L&sungen erfolgreicher zu machen.
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So Funktioniert’s

orderbird ist eine Kassen-Software in Form einer App fir iPad, iPod-Touch und iPhone.
Ob mobiles Bonieren, automatische Bestellabldufe bei Gerichten oder Drucken

an mehreren Orten: orderbird bietet Gastronomen eine auf die Prozesse

und Anforderungen in der Gastronomie zugeschnittene digitale Kassenldsung.
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Kartenzahlung

Ob mit EC-, Kreditkarte oder kontaktlos mit NFC: orderbird Pay
ermdglicht bargeldloses Bezahlen ohne Grundgebihr, Mindestumsatz
oder Vertragslaufzeit.

Gaste-WLAN

Mit dem orderbird-Hotspot bieten Gastronomen ihren Gasten
ein passwortgeschuitztes, sicheres WiFi. Dieser Service lockt neue
Géste an und erhéht die Kundenbindung.

Kontrolle und Analyse

orderbird bietet jederzeit und von tberall Kontrolle und Verwaltung:
Mit Kennzahlen, Berichten und grafischen Auswertungen wird

die Geschaftsentwicklung transparent und steuerbar. Exporte lassen
sich per Knopfdruck an Steuerberater oder Steuerprifer senden.

Funkbonieren

Kellner nehmen Bestellungen mit mobilen Ger&ten, wie iPod Touch
oder iPhone, direkt am Tisch auf und senden sie drahtlos in Echtzeit an
die Kliche oder den Schank. Das reduziert Laufwege, Personalkosten
und steigert die Servicequalitat und den Umsatz um bis zu 20%.

Finanzamtkonform

orderbird erflllt die gesetzlichen Anforderungen an eine
finanzamtkonforme und manipulationssichere Kassenflihrung nach
GoBD. Alle Daten werden verschlUsselt auf sicheren Servern

in Deutschland gespeichert und gemaB den Vorschriften archiviert.
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Auszeichnungen

Wir sind zu 100% The German Gastro
finanzamtkonform Founder Award
DEUTSCHER

T['jv und TUV-gepriift. GASTRO Since 2014, we have been

Dariiber hinaus haben ERREgDER involved with the renowned Gastro
wir in den letzten 6 Jahren Founder Award for_ creative gastro-
zahlreiche Innovations- und founder concepts in the DACH

Griinderpreise gewonnen. region every year.
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Unsere Partnerschaften

Wir setzen auf starke Partner, mit denen wir eine langfristige Zusammenarbeit anstreben.

. ConCardis gehort zu den fiihrenden Paymentdienstleistern in Europa. Mit iiber 30 Jahren Erfahrung
C) con Ca I’dIS im Zahlungsverkehr bietet das Unternehmen intelligente Losungen fiir die umfassenden Anforderungen eines
modernen bargeldlosen Bezahlprozesses. Akzeptanz aller géngigen Kredit- und Debitkarten, Kartenterminals
und kontaktlose Zahlverfahren fiir den stationdren Handel sowie innovative Lésungen fiir den E- und
M-Commerce und Unterstiitzung beim Kundenmanagement. Fiir mehr als 130.000 Kunden und (iber 400.000 Akzeptanzstellen ist ConCardis
der Partner der Wahl bei der Umsetzung leistungsfahiger Paymentldsungen.

- ETL ADHOGA bietet an 50 Standorten in ganz Deutschland eine spezialisierte Steuerberatung fiir kleine
E | I_ ‘ AD H O GA und mittelstandische Unternehmen der Gastronomie und Hotellerie. Die ETL-Gruppe ist in Deutschland mit
liber 840 Kanzleien und weltweit in iiber 50 Landern vertreten. Bundesweit ist ETL Marktfiihrer im Bereich
Steuerberatung und gehort mit einem Umsatz von iiber 790 Mio. EUR zu den Top 5 der Wirtschaftspriifungs-
und Steuerberatungsgesellschaften. Insgesamt betreuen bundesweit iiber 7.000 Mitarbeiter — darunter mehr als 1.400 Steuerberater, Rechtsanwalte,
Wirtschaftspriifer, Unternehmensberater und Finanzdienstleister — iiber 170.000 Mandanten. Ein fachiibergreifender Beratungsansatz und vielfaltige
Branchenspezialisierungen machen ETL zu einem idealen Partner fiir Unternehmen, Freiberufler und Selbstandige aller Branchen.

Die METRO Deutschland GmbH betreibt mit rund 14.000 Mitarbeitern 103 GroBmérkte
METRU und 11 Belieferungsdepots in Deutschland. Rund vier Millionen Kunden vertrauen auf das Sortiment
und die Leistungen des Unternehmens. METRO versteht sich als Partner unabhéngiger Unternehmer
und setzt mit GroBmaérkten, Belieferungsservices, vernetztem Kundenmanagement und digitalen Lésungen
die Standards von morgen. METRO Deutschland ist Teil von METRO, einem fiihrenden internationalen GroBhéndler mit Food- und Nonfood-Sortimenten,
der auf die Bedlirfnisse von Hotels, Restaurants und Caterern (HoReCa) sowie von unabhéngigen Handlern spezialisiert ist. Das Unternehmen ist in 35

Landern aktiv und beschéftigt weltweit mehr als 150.000 Mitarbeiter. Im Geschéftsjahr 2017/18 erwirtschaftete METRO einen Umsatz von 36,5 Mrd. €.

Mastercard (NYSE: MA) ist ein internationales Technologieunternehmen im Zahlungsverkehr.
‘ mastercard. Mit dem schnellsten Zahlungsabwicklungsnetzwerk der Welt verbindet Mastercard Kartenbesitzer, Banken,
Handler, Regierungen und Unternehmen in iiber 210 Landern und Gebieten. Die Produkte und Leistungen
von Mastercard gestalten die alltdglichen Handelsgeschafte fiir alle Beteiligten einfacher, sicherer und
effizienter. Das gilt fiir Einkaufen und Reisen ebenso wie fiir Unternehmensfiihrung und die Verwaltung von Finanzen. Folgen Sie uns auf Twitter
@MasterCardDE, reden Sie mit im Beyond the Transaction Blog und abonnieren Sie die neuesten Nachrichten im Engagement Bureau.



